
                          
Anregungen - Kritik - Lob 

Liebe Patient*innen, 

wir möchten, dass Sie mit unseren Leistungen und unserer Behandlung zufrieden sind. 
Bitte unterstützen Sie uns deshalb mit Ihren Anregungen, Ihrer Kritik und auch Ihrem Lob, 
damit wir unsere Arbeit in Ihrem Sinne verbessern können. 
Es ist uns wichtig, dass Sie sich in unserer Praxis immer wohlfühlen. 

Wenn Sie den Bogen ausgefüllt haben, werfen Sie den Bogen bitte in die dafür bereit 
gestellte Box. 
Die Angaben sind anonym und werden ausschließlich dafür verwendet, die Leistungen in 
unserer Praxis für Sie zu verbessern. 

Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung! 
Ihr Praxisteam 

Was uns interessiert: 

-  Freundlichkeit/Ärzt*innen 
-  Freundlichkeit/Personal 
-    Anmeldung/Empfang 
-    Wartezeit 
-  tel. Erreichbarkeit 
-  e-Mail-Nutzung 
-  Behandlung 
-  Sauberkeit 
-  Sonstiges 
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